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Dotazník
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Vážení zákazníci,

společnost může být úspěšná jen tehdy, pokud se dokáže neustále zlepšovat. Chtěli bychom Vás tímto dotazníkem požádat o stručné hodnocení naší práce. 


Za Vaše odpovědi děkujeme.

Váš obor:

 FORMCHECKBOX 

projekční a inženýrská činnost
 FORMCHECKBOX 

provozování voda/plyn
 FORMCHECKBOX 

stavební a montážní činnost
 FORMCHECKBOX 

obchodní činnost
 FORMCHECKBOX 

jiné ......................................
Adresa/kontakt: (není nutný)
......................................
......................................
......................................
......................................
	Kritéria
	vaše hodnocení
	důležitost pro Vaši práci
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	výborné
	dobré
	dostačující
	špatné
	vysoká
	střední
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	1
	kompetence osoby, s níž jednáte
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	2
	pozitivní přístup obch.partnera
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	3
	rychlost a spolehlivost vyřízování:
	
	
	
	
	
	
	

	
	 objednávek
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	 poptávek
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	4
	kvalita výrobku
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	5
	šířka sortimentu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	6
	dodací termíny
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	7
	ceny
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	8
	poměr cena x kvalita
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	9
	technické podklady
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	10
	HAWLE-podpora:
	
	
	
	
	
	
	

	
	 z centrály
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	 OTP
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	11
	technický vývoj armatur
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	12
	nabídka pro prezentace a školení
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	13
	srovnání s konkurencí:
	
	
	
	
	
	
	

	
	 cenové
	 FORMCHECKBOX 
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	 FORMCHECKBOX 
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	 kvalitativní
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Poznámky: ......................................................................................................................................................
Vyplněný dotazník odešlete prosím faxem č. 241 003 333  nebo mailem mail@hawle.cz







HAWLE ARMATURY, spol. s r.o.


Říčanská 375
Tel.: +420 241 003 111

252 42  Jesenice u Prahy
Fax: +420 241 003 333

IČO: 44794258
mail@hawle.cz

DIČ: 060-44794258
www.hawle.cz

